
Digitales Lernen in der Lehrausbildung.
Jetzt mit wîse up möglich!  

Lehrberuf  
Informationstechnologie



einfach.besser.werden.

Mit wîse up, der digitalen Aus- und Weiterbildungsplattform, bietet die 
Wirtschaftskammer Österreich ihren Mitgliedsbetrieben ein zusätzliches 
Serviceangebot: Ab sofort können Lehrlinge zeit- und ortsunabhängig 
via App am Smartphone/Tablet oder am Desktop auf Lerninhalte ihres 
Lehrberufs zugreifen.

Lehrberuf Informationstechnologie 
Digitales Lernen mit wîse up

Digitales Lernen ist die Zukunft. Immer verfügbar, keine Anfahrtszeiten, 
keine fixen Kurstermine. Lernen und nachlesen, wann und wo immer es 
gerade passt und das im eigenen Tempo. Mit wîse up haben Lehrbetriebe 
zudem die Möglichkeit, ihren Lehrlingen unternehmenseigene Inhalte  
zur Verfügung zu stellen. Einfach Dokumente, Videos und Bilder für  
ein abwechslungsreiches Lernerlebnis auf wîse up hochladen - so werden 
Lehrlinge noch fitter für ihren Beruf! 

Vorteile für Lehrbetriebe und Lehrlinge

Qualitätsgesicherte 
Lerninhalte

Interaktives  
Lernen

Professionelle 
Aufbereitung

Digitale Inhalte  
übersichtlich

kuratiert

Lerninhalte von
Fachexpert:innen

überprüft

Wissen spielerisch  
aneignen und  

nachhaltig festigen

Das Lernangebot



Lehrlinge des Lehrberufs Informationstechnologie, die  
ihre Ausbildung mit digitalen Lerninhalten aufwerten  
möchten.

Die Lerninhalte sind auch relevant für ausgebildete  
Facharbeiter:innen, die ihr Wissen auffrischen oder  
ergänzen möchten.

einfach.besser.werden.

Kompetenzen & Lerninhalte
Das Angebot an digitalen Lerninhalten für Lehrlinge auf wîse up 
wächst ständig und wird vom ibw (Institut für Bildungsforschung  
der Wirtschaft) didaktisch qualitätsgesichert. Bereits jetzt finden  
Sie zahlreiche Inhalte zu Fachgebieten wie: 

Hardware: Komponenten eines Computers, Anforderungen an den  
IT-Arbeitsplatz, PC-Schnittstellen uvm.

Netzwerk: Datenübertragung, Client-Server-Modell, OSI-Schichtenmodell, 
Netzwerktypen uvm.

IT-Security: Netzwerkangriffe, Digitale Sicherheit, Symmetrische und 
asymmetrische Verschlüsselung, Sichere Kommunikation uvm.

Infrastruktur und Cloud: Ausfallsicherheit und Wiederherstellung,  
Serverarten, Cloud Computing uvm.

Kundinnen und Kunden: Techniken der Gesprächsführung, IT-Support, 
Kundenbedürfnisse und Bedarfsermittlung, AGB uvm.

Qualitäts- und Projektmanagement: Grundlagen des Qualitäts- und 
Projektmanagements, Vorgehensmodelle im Projektmanagement, 
Kanban uvm.

Zielgruppe



Jetzt mit wîse up 
durchstarten! 

www.wise-up.at
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Lernen unterwegs – wîse up gibt’s auch als App!

Mit Ihrem Abo haben Sie Zugang zur wîse up-App. Einfach 
im App Store oder im Google Play Store herunterladen und 
wîse up bequem unterwegs am Smartphone oder Tablet  
nutzen!


